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La informacidn presentada a continuacion, corresponde a la evaluacion de los aspectos e impactos
ambientales elaborada para la vigencia 2024, teniendo presente que, por ser el primer ejercicio,
algunos de los datos no cuentan con mediciones del aino 2023, por lo que se espera que, para el afio
siguiente, estos valores podrian variar significativamente.

En este documento revisamos los aspectos ambientales de la organizacién, tanto en situaciones
normales como en condiciones de emergencia en la oficina y en la prestacion de servicio.

Se ha realizado la evaluacion de aspectos ambientales el 17/06/2025 con base en los datos de consumo
de 2024, que es el periodo de evaluacién.

Los aspectos ambientales significativos y no significativos, directos/Indirectos actualmente son:

e Aspectos ambientales directos en oficina:

Consumo de recursos. Agua (SIGNIFICATIVO)
Consumo de recursos. Electricidad (SIGNIFICATIVO)
Consumo de recursos. Combustible (SIGNIFICATIVO)
Consumo de recursos. Pilas

Consumo de recursos. Papel y Cartén

Consumo de recursos. Téner

Consumo de recursos. Productos de limpieza
Vertidos. Aguas residuales

Emisiones (SIGNIFICATIVO)

Ruidos

Residuos urbanos. Envases.

Residuos urbanos. Orgdnicos

Residuos inertes. Mobiliario obsoleto

Residuos Peligrosos. Equipos eléctricos y / o electrdnicos
Residuos Urbanos. Medicamentos Caducados

e Aspectos ambientales indirectos en oficina:

Vertidos al alcantarillado de sustancias peligrosas o no peligrosas por parte de
clientes

Residuos Peligrosos. Aceite de vehiculos

Residuos: envases derivados del consumo de los productos vendidos a los
clientes

e Aspectos controlables: Situaciones de emergencia potencial

Incendios

Inundaciones

Derrames de sustancias peligrosas (productos de limpieza)
Fugas de gases refrigerantes

Accidentes de trafico (Fuera de oficina)

Lo anterior, se puede resumir en la siguiente gréfica:
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Se puede observar que, de los 20 aspectos directos e indirectos identificados, solo 4 corresponde a
aspectos significativos, los cuales se pretenden reducir para el periodo siguiente. Es de aclarar que un
aspecto ambiental significativo es considerado de especial relevancia por sus impactos sobre el medio
ambiente que regularmente son negativos y que, aunque los otros no sean significativos, no dejan de
ser objeto de seguimiento y medicidn.

En el cuadro de indicadores, se puede ver la evolucidn de los consumos desde 2024 y hasta el mes de
junio de 2025. A continuacién, hacemos un repaso de la evolucién de estos:

Consumo electricidad
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Para 2024 se puede observar una tendencia a la baja entre febrero y junio del consumo, alcanzando
los picos mas altos en los meses de julio y agosto, donde muestra otra disminucién, lo que tiene un
comportamiento opuesto en los primeros meses de 2025, esto se debe, a que entre enero, febrero y
parte de marzo se hace uso de la calefaccidn, por ser los meses mas frios del afio y se requiere
mantener en condiciones cdlidas las oficinas.
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Consumo de agua
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La facturacion del servicio de agua se recibe de forma trimestral, de alli el comportamiento en el
grafico. Se puede observar un consumo de agua que oscila alrededor de 20 metros cubicos al mes,
considerado bajo, ya que es solo para labores de limpieza y servicio de aseos.

Consumo de Gasoil De Vehiculos

Consumo Gasoil Vehiculos
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Se cuenta con una linea base de consumo promedio mensual en 2024 que se ubica en un promedio de
los 1.200 litros al mes. En lo corrido de 2025, este dato tiene un comportamiento que va en ascenso,
alcanzando el maximo consumo en el mes de mayo y a partir de alli junio y julio se ha reducido este
consumo.

El combustible es usado para alimentar la flota de vehiculos de la empresa para el desplazamiento de
personal, maquinaria e insumos dentro de la prestacion del.
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Consumo de copias e impresiones
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Una de las metas para 2025 es la reduccion de impresiones y fotocopias, ya que se estd implementando
el programa de gestidén en la parte administrativa, el cual permite generar la facturacion y otros
documentos de forma digital, ya que como se puede observar, durante el primer semestre 2024, se
realizdé un consumo promedio de 4.000 impresiones de forma mensual y en el mismo periodo en 2025
fue de 3.600 por lo que se pretende resaltar nuestro compromiso con el medio ambiente, reduciendo
el consumo de papel e impresiones para este afo.

El 13 de junio de 2025, se llevaron a cabo cuatro simulacros ambientales siendo: incendio, inundacion,
fuga de gas y derrames de sustancias peligrosas, los cuales resultaron efectivos, por lo que el plan de
emergencias establecido se considera adecuado y conforme para su implantacién.

Para el mes de noviembre se tiene considerado segun el Programa anual de simulacros de emergencia
2025, realizar el simulacro de accidente de trafico, el que requiere una preparacién especifica.

La empresa no genera residuos peligrosos y los no peligrosos generados, son en oficina y minimos,
equiparados como consumo doméstico, lo que no requiere contratar un gestor autorizado, ya que
estos residuos se disponen en los contenedores del ayuntamiento.

Este documento se ha presentado a la Alta Direccién de NETIBIZA el 17 de septiembre de 2025 y
asistieron a su socializacién quienes se relacionan en la respectiva asistencia.

La puesta a disposicidon de este documento se realizard mediante la pagina web para todas las partes
interesadas; sin embargo, a nivel interno, sera enviado por correo electrdnico a todos los trabajadores
de la empresa.
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